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Seminari Internacional: Convertim rutes de senderisme en productes turistics
d’exit

El proper 27 de Setembre, I’Agéncia Catalana de Turisme organitza un seminari conjuntament amb els
socis del projecte Hiking Europe, cofinancat pel programa COSME de la Unié Europea amb I'objectiu de
tractar els elements necessaris per dissenyar productes de turisme rural d’exit basats en rutes de
senderisme.

Diai hora: 27.09.2016, 11.00 - 18.00

Lloc: Hotel Crowne Plaza Barcelona Fira Center, avinguda Rius i Taulet, 1-3, 08004 Barcelona
http://www.crowneplazabarcelona.com/es

L’eix central del seminari sera el debat i I'intercanvi de millors practiques entre els experts i el public per
descobrir estratégies prometedores en I'ambit del senderisme. El seminari esta adregat a professionals del
sector turistic interessats en el tema: institucions publiques, organitzacions de gestid de destinacions,
empreses turistiques privades a regions rurals, operadors turistics, ONG, investigadors, etc.

Programa
11.00 Benvinguda i presentacio

Octavi Bono, Director General de Turisme

11.30 Ponéncia 1: Cal centrar-se en els clients
Visions del mercat del turisme excursionista i de natura a Europa
UIf SONNTAG, NIT (Institut de Recerca del Turisme), Alemanya

11.45 Poneéncia 2: Calen productes de senderisme sostenible i cooperacio
David BRODERBAUER, Nature Friends International, Austria

12.00 Taula rodona 1: DISSENY DE PRODUCTES
Compartir bones i males practiques en el disseny de productes de turisme rural
relacionats amb el senderisme; identificar els factors essencials per a I’éxit o el fracas;
identificar els recursos clau d’un producte d’éxit; preu i competencia.

Meritxell OMELLA, El Brogit Guiatges, Priorat, Catalunya

Barney MCLAUGHLIN, comtat de Donegal, Irlanda

Gorana MARGARETIC, DUNEA, Dubrovnik, Croacia

Hjorleifur FINNSSON, Agéncia Islandesa de Turisme, Islandia

Josep CAPELLA, DCB (Turisme i Desenvolupament local), Catalunya

13.30 Pausa per dinar
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Poneéncia 3: Com les empreses de senderisme poden comercialitzar i comunicar millor
la seva autenticitat i sostenibilitat per ser més competitives

Prof. Xavier FONT, Universitat de Surrey, Regne Unit

Taula rodona 2: COOPERACIO

Quins son els socis publics i privats que s’han d’unir per crear un producte de
senderisme/rural d’éxit? Experiéncies descendents o ascendents? Qui ha de fer quines
activitats clau per tenir éxit? Cal estructurar/formalitzar la cooperacié?

Patrick Torrent, Agéncia Catalana de Turisme

Tom SELANNIEMI, The Finnish Nature Centre Haltia, Finlandia
Eckard MANDLER, Wanderhotels, Austria

Dani PUNSETI, Cami de Ronda, Catalunya

Cafe

Taula rodona 3: COMERCIALITZACIO/DISTRIBUCIO

Quins son els millors canals per informar el client del producte? Canal de venda?
Combinacid en linia / fora de linia? Viatges individuals o organitzats? Calen paquets?
Paper dels operadors turistics? Qué necessiten els operadors turistics de les destinacions?

Nuria MARTI | SIMO, Pirineu Emocid, Catalunya

David SERANO-GROCQ, La Balaguére, Franca

Manfred HAUPL, Hauser Exkursionen, Alemanya

Riccardo SOLMI, Promappennino/Trekkingitaly & Cyclingitaly, Italia

Cloenda

Per assistir al seminari, podeu inscriure-us fins el 22 de setembre aqui:
https://es.surveymonkey.com/r/HikingEurope2

Rebreu un correu electronic que us confirmara la vostra inscripcid. Les inscripcions es tramitaran per ordre
d’arribada. La participacio al seminari és gratuita.

Us hi esperem!

Atentament,

Xavier Espasa e \
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Si teniu cap/oénsulta, poseu-vos en contacte amb: euprojects.act@gencat.cat
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